Juridiction : Chambre exécutive d'expression francise
Date : 26/10/2010

Type de décision : par défaut

Numéro de décision : DD506

Régisseur — absence d’'indexation des loyers — noétrocession de sommes au client — non
transmission d’'une copie du bail au client — absercde réponses aux demandes du client et
aux demandes de l'autorité disciplinaire — manquemds aux articles 1, 28, 29, 44, 70, 72 et
84 du code de déontologie — antécédents disciplires — sanctions antérieures.

Texte :

(--)

«Dans le cadre de I'exécution de votre convention gistion du 9 octobre 2005 de
'appartement sis a (...) qui appartenait & MadameeC suite a son décés le 10 décembre 2008,
a ensuite appartenu a sa fille, Madame V. :

1.
Ne pas avoir indexé le loyer depuis le mois de miéce 2006 alors que cela faisait partie de
votre mission contractuelle.

2.

Avoir percu une provision mensuelle de 125 € pesrdharges et n’avoir pas transféré cette
somme a votre commettante ni lui avoir rendu cordpte éventuelles charges que vous auriez
payées pour son compte, et cela au moins pendamériade allant du 5 janvier 2007 au 31
octobre 2009, en telle sorte que votre commettaet@eut savoir si les charges ont bien été
payées ni si les provisions percues sont suffisardge excédentaires.

3.

Avoir rétrocédé a votre commettante la somme de¢l814 correspondant aux loyers des mois
de juin, juillet et aodt 2009 alors que le loyemuinué de vos honoraires contractuels (eux-
mémes majorés de la TVA) s’élevait a 521,11 € gas.m

4.

Avoir donné en location le garage de votre comméttanoyennant un loyer mensuel de 62,50 €
et ne jamais avoir remis a votre commettante, néafgs demandes, copie du bail, en telle sorte
gue votre commettante ignorait I'identité de socalaire.

5.

Ne jamais avoir rétroceédé a votre commettante kgedodu mois de septembre 2009 de
'appartement et du garage et ne jamais lui avatrocedé les loyers des mois d’octobre a
décembre 2009 du garage.
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6.

Avoir continué a percevoir les loyers des mois aeembre et décembre 2009 du garage malgrée
gue votre commettante avait mis fin a votre contlatgestionnaire avec effet au 31 octobre
20009.

7.
D’une fagon générale, avoir omis de répondre adandnde de votre commettante de lui justifier
de la bonne exécution de votre mission.

8.
Avoir omis de répondre au courrier du 4 novembré®0u secrétariat de la Chambre Exécutive
et au courrier du 28 avril 2010 de I'Assesseuidique.

Avoir ainsi manqué a vos devoirs de probité, daitkg de délicatesse et diligence et avoir violé
les articles 1, 28, 29, 44, 70, 72 et 84 du CodB®éentologie (approuvé par AR du 27/09/2006,
M.B. du 18/10/2006, et entré en vigueur le 17/1@630

Avec la circonstance que la Chambre exécutive dgarsion du 30 mars 2007, vous a appliqué

la sanction du blame et par décision du 29 juin@0da sanction d’'une suspension d’'une durée
de trois mois»

(...)
Ill. EXAMEN DES GRIEFS :

Il ressort des éléments du dossier et notammehiéxjgosé crédible des faits par la plaignante,
que les griefs reprochés a I'appelé sont étalisqee libellés par I'Assesseur juridique dans la
convocation du 25 aodt 2010 ;

En effet, 'appelé a manqué a ses obligations déogigues les plus élémentaires non seulement
en n‘accomplissant pas sa mission avec notammeptolité, la dignité, la délicatesse et la
diligence requise et, plus particulierement, emamelant pas des comptes corrects et exacts a sa
mandante, en ne répondant pas a ses demandesetémant a son profit des sommes indues,
mais également en ne répondant pas a la demangdiciions des organes de I'lPI ;

En se comportant de la sorte, I'appelé a non seriermanqué a ses devoirs de probité, de
dignité, de délicatesse, de diligence et de déféremvers les organes de I'IPI inhérents a la
profession d’agent immobilier et de syndic maiggalément violé les articles 1, 28, 29, 44, 70,
72 et 84 du Code de déontologie, approuvé par @uR7 septembre 2006.
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V. DE LA SANCTION :

Pour apprécier la sanction qui s'impose, la Changxécutive tiendra compte des éléments
suivants :

- la nature et la gravité intrinséque des faits gupauvent étre banalisés ;

- latteinte a 'image de la profession ;

- la nécessité de faire prendre conscience a l'apgeléobligation qu’il a de respecter les
regles les plus élémentaires relatives a I'exerdeta profession ;

- limpérieuse nécessité d’empécher la réitérationpdeeils comportements particulierement
négligents et peu scrupuleux ;

- les antécédents disciplinaires de I'appelé ;

En conséquence, la sanction de la radiation sereopceée ;

PAR CES MOTIFS,

La Chambre exécutive d’expression francaise ;

Statuant par défaut en premiére instance et agigsechtion ;

Déclare les poursuites recevables et fondées ;

En conséquence, dit établis, a charge de Monsielyrles griefs reprochés tels que libellés par
I’Assesseur juridique dans la convocation lui asiéesen date du 25 aolt 2010;

Prononce a son encontre, du chef de ceux-ci rélangsnction de leadiation ;
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